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ENTORNO DE SIMULACIÓN SIMPRO

• Es un simulador virtual creado para simular los resultados de la toma de 

decisiones de una determinada empresa manufacturera ficticia. 

¿Qué evalúa el simulador? 

➢G e s t i ó n  d e  i n ve n t a r i o .

➢C o n t r o l  d e  c o s t o .

➢Re n t a b i l i d a d  d e  l a  e m p r e s a .

➢M i n i m i z a r  p é r d i d a s .

➢G e s t i ó n  d e  r e c u r s o s  h u m a n o s .

➢P l a n i f i c a c i ó n  d e  p ro d u c c i ó n .



OBJETIVOS DE GESTIÓN

• Como equipo, nos planteamos los 

siguientes objetivos.

❖Ser la firma más eficiente.

❖Cumplir con los requisitos del reto 

LABSAG.



CONDICIONES DEL RETO LABSAG
• Como objetivo del simulador, nos demandaban los siguientes requisitos:

✓Mantener una eficiencia mayor al 30% en todos los periodos.

✓Culminar el reto sin entregas pendientes.

✓Programar 8 horas de producción en línea 1 para la última decisión.

✓Terminar con un mínimo de 4000 unidades de materia prima.



PROCESO 
PRODUCTIVO 
GENERAL

❑ Existen 3 productos: “X”, 

“Y” y “Z”.

❑Contamos con dos líneas de 

producción: “L1” y “L2”.

❑Contamos con 28 

operadores con distinta 

eficiencia.

❑ Tiempo de programación 

como máximo, son 12 horas.



ANÁLISIS DE COSTOS Y 
VARIABLES CRÍTICAS

• Tiempo para preparar una maquina por 

algún cambio de producto.

• Costo de almacenaje en materia prima, 

producto intermedio y producto final.

• Multas dependiendo el producto que no 

ha sido entregado.

• Costo de capacitación.

• Pago por horas extras a cada operador.



PILARES DE NUESTRA ESTRATEGIA

Empezamos reconociendo

y analizando las

demandas.

Continuamos calculando

las eficiencias de cada

operador.

Evaluación de control de

calidad y mantenimiento.



REASIGNACIÓN 
ESTRATÉGICA DE 
PERSONAL

• Se reemplazaron operadores de menor rendimiento 

por personal de mayor proyección, buscando 

optimizar la productividad y la eficiencia.



RECONFIGURACIÓN DE LÍNEAS DE PRODUCCIÓN

• Calibración de máquina, cambiamos la

producción de dos maquinas.

❖En la primera línea, cambiamos la producción

de la máquina 2: “Y” a “Z”.

❖En la segunda línea, cambiamos la producción

de la máquina 1: “Z” a “X”.

• Se suspendió la producción del

producto “Y” para concentrar recursos

en los productos “X” y “Z”, optimizando

la capacidad disponible y reduciendo

la multa prevista.



PLAN ESTRATÉGICO:
ESTRATEGIA DE 
ACUMULACIÓN

• Decidimos que una manera de 

lograr una mejor eficiencia sería 

acumular unidades de productos 

intermedios en periodos previos a 

la fecha de entrega.



MAXIMIZACIÓN DE 
EFICIENCIA EN PERIODOS 
DE ENTREGA

• Aprovechamos los días previos para 

abastecernos de productos intermedios. 

Así, en el periodo de entrega, la Línea 

2 pudo operar a máxima capacidad 

sin interrupciones. Esto garantizó la 

entrega sin multas y optimizó la 

relación costo-beneficio del día, 

resultando en un índice de eficiencia 

superior.



GESTIÓN DE LA CURVA DE 
APRENDIZAJE
A PARTIR DE LA DECISIÓN 6, DEJAMOS DE CAPACITAR OPERADORES.



RESUMEN DE CAMBIOS OPERATIVOS

• Calibración de máquina, cambiamos la 

producción de una maquina.

❖Cambiamos el producto “Z” por el 

producto “Y” en la maquina 2 de la 

línea 1. 

• Se cambió la producción de producto Z

a producto X, con el fin de cumplir con

el requisito de programar 8 horas en la

última decisión del SIMPRO y que

pueda quedar las 4 000 unidades.



MANEJO DE STOCK

• Es recomendable evitar el 

desabastecimiento de materia prima, 

pues la falta de ella obliga a realizar 

pedido de urgencia de 100 materia 

prima a un costo mayor y eso aumenta 

los gastos.



EVOLUCIÓN DE LA EFICIENCIA GENERAL

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 Periodo 7 Periodo 8 Periodo 9

Firma 1 66.11 74.05 95.01 80.46 77.26 115.13 92.62 111.68 129.96

Gracias al esfuerzo de cada uno de los integrantes, pudimos alcanzar el 3er 

puesto en el concurso.



CONCLUSIONES 

• SIMPRO ha sido una experiencia 

enriquecedora que ha fortalecido 

nuestro concepto de gestión 

administrativa y toma de 

decisiones.

• Ahora podemos reafirmar la 

importancia de una gestión 

completa e integral.

• Aprendizaje clave: PLANIFICAR, 

ANTICIPAR, PREVEER Y EJECUTAR 

ESTRETEGIAS.
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